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EXPOSICION DE MOTIVOS

La Lic. Roselia Veridiana Garcia Alquicira, Presidenta Municipal Constitucional de
Zumpango, Estado de México, en ejercicio de las facultades que me confiere el
articulo 115 fraccion Il de la Constitucion Politica del Estado de los Estados Unidos
Mexicanos, el articulo 123 y 124 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México, el articulo 86 de la Ley Organica Municipal del Estado de México
y el articulo 107 del Bando Municipal Vigente, y:

CONSIDERANDO

Que es necesario sentar las bases de una estructura organica actualizada y vigente
de las unidades administrativas del gobierno municipal, con el fin de cumplir las
principales politicas y prioridades, establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal y
los diferentes programas, optimizar recursos y ofrecer mejores servicios a la
poblacion, se da cumplimiento con la facultad reglamentaria municipal establecida en
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, tal como lo establece al
articulo 115, a saber:

“Los Municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su patrimonio
conforme a la ley’. “Los Ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo
con las leyes en materia municipal que deberan expedir las legislaturas de los estados,
los bandos, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia
general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion
publica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos
de su competencia y aseguren la participacion ciudadana y vecinal’.

Que la Coordinacion General de Proteccion Civil y Gestion Integral de Riesgo es la
dependencia encargada de coordinar las acciones solidarias y participativas, que en
atencién de los riesgos de origen natural o antrépico, como de los efectos adversos
de los agentes perturbadores, prevé la concertacion de los sectores publico, privado
y social.

Con el fin de crear un conjunto de disposiciones, planes, programas, estrategias,
mecanismos y recursos para que de manera responsable se involucren las etapas de
intensificacion de riesgos, previsidon, prevencion, mitigacion, auxilio y recuperacion;
para salvaguardar la vida, la integridad, estabilidad, salud y fortalezca las capacidades
de resiliencia de la poblacion y sus bienes.
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139 bis de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México:

“La ley establecera la creacion de registros estatales y municipales que incluyan todos
los tramites y servicios de la administracion publica, atendiendo las disposiciones
relativas a la proteccion de datos personales y acceso a la informacion publica que la
ley en la materia disponga, con el objetivo de generar certeza, seguridad juridica y
facilitar su cumplimiento mediante el uso de las tecnologias de la informacién y
comunicaciones. La inscripcidon en el registro y su actualizacién sera obligatoria para
todas las dependencias de las administraciones publicas estatales, municipales y
organismos auxiliares”.

Que uno de los propésitos de la presente administracion es actualizar
permanentemente el marco juridico que rige la accion de gobierno, con un sentido
humano y visién a largo plazo para satisfacer las necesidades y expectativas de la
poblacién, basada en las cambiantes condiciones sociales, econdmicas y politicas de
Zumpango, dichas acciones contribuirdn a que la administracion publica pueda
cumplir con absoluto respeto a las instituciones y al Estado de Derecho, con la mision,
la vision y los ejes rectores que sustentan el Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027
y precisar los niveles jerarquicos y las lineas de autoridad de las unidades
administrativas que integran la estructura basica de la administracién publica
municipal.

En mérito de lo expuesto, he tenido a bien expedir el siguiente

REGLAMENTO INTERNO DE LA COORDINACION GENERAL DE
PROTECCION CIVIL Y GESTION INTEGRAL DEL RIESGO DE
ZUMPANGO, ESTADO DE MEXICO.

TITULO I.
Disposiciones Generales, Objeto y Definiciones.

Articulo 1. Las disposiciones contenidas en este reglamento son de orden publico,
interés social y observancia general en el Municipio de Zumpango Estado de México,
tiene por objeto reglamentar la organizacion y el funcionamiento de la Coordinacion
General de Proteccién Civil, asi mismo tienen por objeto;

Definir las tareas del personal de la Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y
Gestidon Integral del Riesgo, dentrodel Sistema de la Coordinaciéon Municipal de
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Proteccion Civil de Zumpango estado de México.

Establecer las normas que regulen las actividades especificas de todas y cada una de
las areas que integran laCoordinacién Municipal de Proteccién Civil y Gestion Integral
del Riesgo.

Articulo 2.- Toda actividad que realice la Coordinacion Municipal de Proteccién Civil
y Gestion Integral del Riesgo, tendrd como criterios rectores la honradez, la
capacitacion, el profesionalismo, la cultura de la prevencion, la lealtad a la institucién
y su eficacia, asi como la participacion responsable en el Sistema de la Coordinacién
Municipal de Proteccion Civil de Zumpango Estado de México, y con todos aquellos
organismos publicos o privados con los que sea necesaria su relacion.

Articulo 3.- Toda persona tiene el derecho y la obligacion de solicitar los servicios
de la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Gestidon Integral del Riesgo, en
situaciones de emergencia, siniestro y desastre u otras a que se refiere este
reglamento. Los servicios a que se refiere el parrafo anterior se proporcionaran sin
distincion.

Articulo 4.- Para los efectos de este reglamento se entendera por:

I. ALTO RIESGO. A la inminente, previsible o muy probable ocurrencia de una
emergencia o desastre.

II. APOYO. Al conjunto de actividades destinadas a la prevencion, el auxilio y el
restablecimiento de las condiciones en beneficio de la poblacion y el medio
ambiente, ante situaciones de emergencia o desastre.

ll. AREA ACORDONADA. Superficie territorial delimitada con sefialamientos, con la
finalidad de impedir el acceso a personas ajenas a la eventualidad y en su caso
salvaguardar la escena.

IV. AREA DE PROTECCION CIVIL. Las zonas del territorio del Municipio de
Zumpango, que han quedado sujetas al régimen de Proteccién Civil, para efectos
de coordinar los trabajos y acciones de los sectores publico, social y privado en
materia de prevencion, auxilio y apoyo ante la eventualidad de una catastrofe o
calamidad publica o declaracion de zonas de desastre.



\. ZUMPANSEO

inia/  “2025. BICENTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO”
2025-2027

[fo. thanstermacién cor

V. ATLAS DE RIESGO. Sistema de informacion geografico actualizado, en el que
se integra la informacion y su analisis de los riesgos actuales y probables a los
gue estan expuestos los habitantes en sus bienes y entorno, asicomo los servicios
vitales y sistemas estratégicos como medida preventiva, en él se reunira la
informacion relativa a los diferentes agentes perturbadores de origen natural,
como los geoldgicos, los hidrometeorolégicos, astronémicos y antropicos, asi
como los quimicos tecnoldgicos, sanitario-ecolégicos y los socio-organizativos, que
se susciten o exista el temor fundado de realizarse en el marco geografico del
territorio municipal.

VI. AYUNTAMIENTO. El Ayuntamiento de Zumpango

VIl. BRIGADAS COMUNITARIAS. A las organizaciones de vecinos que se integran a
las acciones de Proteccion Civil.

VIIl. CALAMIDAD. Acontecimiento o fendmeno destructivo que ocasiona dafios a la
comunidad, sus bienes y medio ambiente, trastornando las funciones de la
sociedad.

IX. CARTA DE CORRESPONSABILIDAD. Documento expedido por las personas
fisicas o empresas capacitadoras, de consultoria y estudio de riesgo y
vulnerabilidad, registrados por la Coordinacion General de Proteccion Civil del
Estado de México, para solicitar la aprobacion de los programas internos o
especiales de proteccion civil, elaborados por dichas personas fisicas o empresas.

X. COMITE. Conjunto de personas elegidas para desempefiar una labor
determinada, especialmente si tiene autoridad o actla en representacion de un
colectivo.

XI. CONATO. Suceso detectado en sus inicios, permitiendo evitar su consumacion

XIl. CONSEJO MUNICIPAL. EL Consejo Municipal de Proteccion Civil.
XIll. CONTINGENCIA. Situacion de riesgo derivada de actividades humanas o
fendmenos naturales, que pueden poner en peligro la vida, sus bienes y el medio

ambiente.

XIV. CONTROL. Inspeccidn y vigilancia en la aplicacién de las medidas necesarias,
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para el cumplimiento de las disposiciones establecidas en este Reglamento.

DECOMISO. Pérdida definitiva de un bien propiedad de un particular, realizada
por autoridad competente, cuando se trate de materiales nocivos o peligrosos,
realizandose en consecuencia el retiro de objetos o sustancias asi calificadas por
las normas juridicas que correspondan, para su confinamiento, resguardo o
destruccion por la autoridad y que pongan en riesgo la seguridad o integridad de
las personas, su patrimonio o el medio ambiente.

DIRECTOR. Al Titular de la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Gestidn
Integral del Riesgo del Municipio de Zumpango, Estado de México.

EDUCACION PARA EL FOMENTO DE LA CULTURA DE PROTECCION CIVIL.
Es un proceso permanente o sistematizado de aprendizaje, de un conjunto de
conocimientos, actitudes y habitos, que debe conocer una sociedad, para actuar
en caso de una calamidad publica o para prestar a la comunidad los servicios que
requiera,ante la inminencia o presencia de un desastre.

ESTABLECIMIENTO. A las escuelas, oficinas, empresas, fabricas, industrias,
almacenes, hoteles, moteles, centros de estudio, centros de salud, comercios,
oficinas publicas y privadas, teatros, estadios, salones de fiesta, asi como a
cualquier otro local publico o privado y en general a cualquier instalacion,
construccion, servicio u obra, en los que se concentre cualquier numero de
personas.

EVACUACION. Medida de seguridad para el retiro de la poblacién de la zona de
riesgo, en la cual debe preverse la colaboracién de la poblacion civil, de manera
individual o en grupos.

EVENTO PUBLICO. La representacion, funcion, acto, evento o exhibicion
artistica, musical, deportiva, cinematografica, teatral o cultural, organizada por una
persona fisica o juridica colectiva del sector privado, que se realice en recintos al
aire libre, en locales cerrados o instalaciones desmontables, en cualquier tiempo,
convocando al publico con fines culturales o de esparcimiento, en forma gratuita
o mediante el pago de una contraprestacion en dinero o especie; cuando el
namero de asistentes sea superior al de mil personas.

INSTRUMENTOS DE LA PROTECCION CIVIL. Se refiere a toda aquella
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informacion contenida en materiales empleados para la planeacion y operacion de
la proteccién civil en el municipio de Zumpango.

MAESTRO PIROTECNICO. - Artesano certificado y autorizado por la Secretaria de
la Defensa Nacional, para la fabricacion, operacion, colocaciéon y quema de
artificios pirotécnicos.

MAPA DE RIESGOS. Es el documento en el cual se describe mediante
simbologia, el tipo de riesgo al que esta expuesto cada zona o region del
municipio, mediante su identificacidn, clasificacion y ubicacion y el cual permite a
los diversos organismos de auxilio y apoyo a la poblacién civil, poder brindar una
respuesta oportuna,adecuada y coordinada en situacion de emergencia, causada
por fenédmenos de origen natural o inducidos porel hombre.

MATERIAL PELIGROSO. Todo elemento en forma liquida, gaseosa o sdlida,
capaz de ocasionar dafio a la salud, de peligro de incendio, radioactivo o dafio
especifico al ambiente a los bienes y a las personas.

MUNICIPIO. El Municipio de Zumpango, México.

NORMA TECNICA PARA LA ELABORACION DE PROGRAMAS. Se refiere a la
Norma Técnica de Proteccion Civil NTE-001-CGPC-2016, que establece los
lineamientos y las especificaciones para la elaboracién de programasinternos o
especificos de proteccion civil, que deberan desarrollar las dependencias,
organismos y entidades de los sectores publico, social y privado, encaminados a
proteger a las personas que estén en sus Instalaciones, asi como sus bienes, a
través de acciones de prevencion, auxilio y recuperacion, en caso de riesgo o
desastre.

PLAN DE CONTINGENCIAS. El documento que contempla el qué hacer durante
y después de una situacion de emergencia, riesgo o desastre, asi como las
acciones que hay que desarrollar en apoyo y auxilio a la poblacién, hasta el
restablecimiento de las condiciones normales y continuidad de operaciones.

PLAN DE EMERGENCIA. Es un conjunto de medidas destinadas a hacer frente
a situaciones de riesgo, minimizando los efectos que sobre las personas y en
seres se pudieran derivar y garantizando la evacuacionsegura de sus ocupantes,
si fuese necesario.
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PREVENCION. Conjunto de disposiciones y medidas anticipadas, que tienen por
objeto evitar o disminuir los efectos que se producen con motivo de la ocurrencia
de alguna emergencia, catastrofe, desastre o calamidad publica.

PRESIDENTA MUNICIPAL. La Presidenta Municipal Constitucional de
Zumpango;

PROGRAMA. Al Programa Municipal de Proteccién Civil, que contendra los
objetivos, politicas, estrategias y lineas de accion de los sectores publicos, social
y privado en materia de proteccion civil, en la jurisdiccion del Municipio de
Zumpango Yy dentro del marco del Programa Nacional y Estatal.

PROTECCION. Conjunto de disposiciones y medidas tendientes a prevenir y
apoyar a la poblacion, ante la eventualidad de alguna catastrofe, desastre o
calamidad publica.

REGLAMENTO INTERNO. - El Reglamento Interno de la Coordinacién Municipal
de Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo.

REHABILITACION. Conjunto de acciones que contribuyen al restablecimiento de
la normalidad en las zonas afectadas por alto riesgo, emergencia, siniestro o
desastre y a la reanudacion de los servicios y actividades economicas.

RESTABLECIMIENTO. Conjunto de acciones tendientes a la recuperacion
progresiva de la operacion de la infraestructura, servicios vitales y sistemas
estratégicos para el funcionamiento normal de la poblacion en su conjunto.
RESIDUQOS. Cualquier material generado en los procesos de extraccion,
transformacion, produccién, consumo, utilizacién, control o tratamiento, cuya
calidad no permite usarlo nuevamente en el proceso que lo genero.

RESIDUOS PELIGROSOS. Todos aquellos residuos en cualquier estado fisico,
gue por sus caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables,
biolégico-infecciosas, representen un peligro para el equilibrio ecoldgico, el
ambiente, la salud o la integridad fisica de las personas.

RIESGO LATENTE. Circunstancia calificada como posible que se encuentra
presente, aun cuando no haya sidodesencadenado su proceso de accion, la cual
se puede evitar.
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XXXIX. SALVAGUARDA. Las acciones destinadas primordialmente a proteger la vida,
bienes y el entorno de las personas; la planta productiva y a preservar los servicios
publicos, ante la inminencia de un siniestro o desastre o la presencia de éstos.

XL. SERVICIOS BASICOS. Los que en su conjunto proporcionan las condiciones
minimas de vida y bienestar social a través de los servicios publicos en el territorio
municipal, tales como energia eléctrica, agua potable, salud, abasto,
alcantarillado, limpia, transporte, comunicaciones y el sistema administrativo.

XLI. SISTEMA. Al Sistema Municipal de Proteccion Civil.

XLIl. VERIFICACION. Acciéon que realiza la autoridad administrativa facultada en
términos de ley, para comprobar el cumplimiento de la normatividad relacionada
con su materia.

Articulo 5.- Corresponde primordialmente a la Coordinacion Municipal de
Proteccion

La Coordinacién Municipal de Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo tendra las
siguientes funciones:

l. Desarrollar todo tipo de labores de prevencion a través de la Difusion y
Capacitacion en materia de Proteccion Civil, y la elaboracion de
dictimenes de riesgos en aquellos establecimientos contemplados
dentro del Reglamento de la Coordinaciéon Municipal de Proteccion Civil
y Gestion Integral del Riesgo del Municipio de Zumpango.

TITULO Il.
De la competenciay Organizacion de la Dependencia.

Articulo 6.- La Coordinacion Municipal de Proteccién Civil y Gestion Integral del
Riesgo es una dependencia de la Administracion Publica del Municipio de
Zumpango, Estado de México, el cual tiene por objeto establecer las bases de
coordinacién entre los tres 6rdenes de gobierno en materia de proteccion civil. Los
sectores privado y social participaran en la consecucion de los objetivos de esta Ley,
en los términos y condiciones que la misma establece, estara conformada por las
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siguientes instancias administrativas, operativas, de consulta y de apoyo:

CONSEJO MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL.

Es un d6rgano auxiliar, asesor, de consulta y analisis que busca el constante
mejoramiento y profesionalizacion del Organismo, con la facultad de emitir politicas,
estrategias generales, opiniones y recomendaciones a la Coordinacion Municipal de
Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo; asi como recoger las propuestas y
aportaciones que la poblacion y los miembros de la unidad tengan para el
mejoramiento del servicio.

TITULO Il
Del Titular de la Dependencia

Articulo 7. EI Titular de la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Gestion
Integral del Riesgo, para ocupar el cargo debera cumplir con los requisitos dispuestos
en la ley organica municipal; tendra las atribuciones otorgadas en la legislacion en
materia de proteccién civil vigente, en lo dispuesto en el reglamento de la
Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo para el
municipio de Zumpango, ademas de aquellas que se encuentren establecidas en
cualquierotra disposicion legal o reglamentaria.

TITULO IV.
De la estructura Organica

Articulo 8. Para el mejor desempefio de las funciones, la Coordinacion General de
Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo, esta integrado por las siguientes areas:

a) Titular
b) Auxiliares Administrativas

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600
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TITULO V.
Capitulo |

De las Atribuciones de la Coordinacion General de Proteccion civil

y Gestion Integral del Riesgo

Articulo 9. Las atribuciones de la coordinacion General de Proteccion Civil y Gestion
Integral del Riesgo seran ejercidas por su titular quien, para el cumplimiento de las
mismas tendra las siguientes facultades:

VI.
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Elaborar y presentar en el mes de marzo para su aprobacion, la Presidenta
del consejo Municipal de Proteccion Civil y Gestién Integral del Riesgo y
Gestionar, el anteproyecto del programa municipal de Proteccion Civil y
Gestion Integral del Riesgo, asi como los subprogramas, planes vy
programas especiales derivados de aquel;

Proponer, coordinar y ejecutar las acciones de auxilio, salvamento y
recuperacion para hacer frente a las consecuencias de situaciones de
riesgo, alto riesgo, emergencia o desastre, procurando el mantenimiento o
pronto restablecimiento de los servicios publicos, prioritarios en los lugares
afectados.

En caso de alto riesgo, emergencia o desastre, formular la evaluacion inicial
de la magnitud de la contingencia, presentando de inmediato esta
informacion a la Presidenta del Consejo Municipal de Proteccion Civil y
Gestion Integral del Riesgo y al secretario ejecutivo:

Realizar acciones de auxilio y recuperacion, para atender las consecuencias
de los efectos destructivos de un desastre:

Mantener contacto con los demas municipios, asi como con el gobierno
estatal o federal segun sea el caso, para el establecimiento o ejecucién de
objetivos comunes en materia de proteccion civil.

Coordinar con las demas dependencias municipales, con los demas
municipios del Estado, con las autoridades estatales y con las federales, asi
como con instituciones y grupos voluntarios para prevenir y controlar
riesgos, emergencias y desastres.
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XIl.

XIIl.

XIV.

XV.
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Establecer administrar y operar, racionando de acuerdo con sus criterios,
los productos y servicios en los centros de acopio de recursos y
abastecimientos, para recibir y brindar ayuda a la poblacién afectada por un
riesgo, alto riesgo, emergencia o desastre;

Participar en la innovacién de avances tecnolégicos aplicables en materia
de proteccion civil;

Elaboracion, ejecucion y difusion de los programas para la promocion de la
Cultura de Proteccion Civil, ante las autoridades del sector educativo,
gubernamental, empresariales y ciudadania en general,

Proteger y auxiliar a la ciudadania en casos de siniestros, ya sean naturales
0 antrépicos;

Respetar y hacer respetar las disposiciones legales aplicables en el
municipio, en materia de proteccion civil, para lo cual tendra facultades de
inspeccidn, control y vigilancia para prevenir y controlar los desastres; asi
como para establecer las medidas de seguridad incluidas en el presente
reglamento, mediante acuerdo que se emita por escrito;

Verificar que las edificaciones o construcciones, ubicadas dentro del
territorio del municipio, cuenten con las medidas de seguridad que
establezca la normatividad aplicable; siguiendo los lineamientos sefalados
por el cédigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de México;
Determinar las acciones, medidas provisionales, definitivas o precautorias
necesarias para salvaguardar la integridad de las personas y de su
patrimonio, en caso de siniestros ya sean naturales o antropicos;

En los casos en los que las empresas, industrias, comercios, escuelas o
cualquier otra considerada como negociacion o unidad mercantil,
edificaciones, construcciones o cualquier persona juridico-colectiva o
particular que, relacionado con lo anterior, deba tomar y adoptar las
medidas de seguridad necesarias, para evitar cualquier contingencia,
desastre o accidente.

Podra nombrar, designar y en su caso expedir el oficio de habilitacién a los
inspectores, notificadores, verificadores y ejecutores que le designe la
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XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.
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coordinacion de INVES para llevar a cabo las diligencias de inspeccion,
notificacién, verificacion y ejecucion dentro del Procedimiento
Administrativo de sancién y en los procedimientos de sancion que lleve a
cabo al Coordinacion General de Proteccion Civil y Gestion Integral del
Riesgo, en los que podra emitir medidas provisionales o medidas de
seguridad, otorga garantia de audiencia, recibir y desahogar pruebas, recibir
alegatos y emitir las resoluciones que en su caso corresponda;

Ejercer acciones de verificacion, control y vigilancia en materia de
proteccion civil, debiéndose coordinar con otras autoridades para tales
funciones; en los establecimientos ubicados en territorio municipal;

Designar al personal que fungira como verificador en las diligencias que se
realicen en los establecimientos de competencia municipal, quienes
también estaran facultados para ejecutar medidas de seguridad,
pudiéndose coordinar con las otras autoridades municipales;

Ordenar la practica de verificaciones a los establecimientos de competencia
municipal, en la forma y términos que establece este reglamento y demas
disposiciones legales aplicables y en su caso, iniciar el procedimiento
correspondientes, aplicar las sanciones que correspondan, y dictar las
medidas de seguridad que en su caso fueran necesarias, pudiéndose
coordinar con otras autoridades competentes, para la ejecucién de estas;

Expedir el visto bueno a las unidades econémicas, espectaculos publicos,
instituciones educativas, centros de atencién infantil y cualquier otra que, en

los términos de la normatividad aplicable, requieren de dicha autorizacion;

Emitir el visto bueno en materia de infraestructura urbana en los términos
gue la normatividad aplicable lo exija;

Expedir la constancia de cumplimiento de medidas de seguridad a los
establecimientos fijos y semifijos;

Mantener actualizado el atlas de riesgo municipal;

Registrar y verificar las solicitudes de los grupos voluntarios y en su caso
aprobarlos;
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XXIV. Aplicar en caso de siniestro o desastre el plan de contingencias, y coordinar
las acciones necesarias para salvaguardar la integridad de los ciudadanos
afectados;

XXV. Fungir como representante municipal ante autoridades federales, estatales
y municipales, en materia de proteccion civil y gestion de riesgos;

XXVI. Proponer las reformas necesarias a la normatividad municipal en materia de
proteccion civil;

XXVII. Formular el programa de presupuesto financiero tendiendo a cubrir las
necesidades de operacion de la Coordinacion General de Proteccion Civil y
Gestion Integral del Riesgo;

XXVIII.  Mantener informada a la Coordinacion General de Proteccion Civil y
Gestidon Integral del Riesgo, de la aplicacion y destino de los recursos
econOmicos y materiales asignados;

XXIX. Resguardar bajo su exclusiva responsabilidad los recursos econémicos y
materiales asignados a la Coordinacion General de Proteccion Civil y
Gestion Integral del Riesgo, tomando en su caso las precauciones
necesarias para su debido resguardo;

XXX. Programar anticipadamente los tramites inherentes a obtener la asignacion
de los recursos econdmicos y materiales, evitando con ello el
entorpecimiento de las funciones de la Coordinacion General de Proteccion
Civil y Gestién Integral del Riesgo;

XXXI. Justificar adecuadamente y de acuerdo con la normatividad la aplicacion de
los recursos asignados a la Coordinacién General de Proteccion Civil y
Gestion Integral del Riesgo;

XXXII. Vigilar a través de la comprobacion formal que los recursos econémicos
sean destinados para el fin que fueron solicitados;

XXXI.  Podra llevar a cabo verificaciones en materia de seguridad cuando se
realicen construcciones, demoliciones, remodelaciones o cualquier otra
obra similar que impliguen situaciones de riesgo; y
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XXXIV. Las demas que le confiera la Presidenta Municipal, el presente
reglamento, los diversos ordenamientos municipales y otros ordenamientos
legales.

TITULO VL.
Suplencia del Titular

Articulo 10.- Durante la ausencia del Titular, cuando sean menores de quince dias,
la resolucion de los asuntos que le corresponden estaran a cargo de la persona
gue este designe por escrito, previa autorizacion de la Presidenta Municipal.

En caso de que la ausencia sea definitiva, sera suplido(a) por quien designe el
Ayuntamiento en sesion de cabildo, o propuesta de la Presidenta Municipal.

Las demas personas de la instancia seran suplidos de sus ausencias por

servidoras y/o servidores publicos que al defecto designe la Direccion de
Administracion Municipal.

TITULO VII.

Derechos, Obligaciones y Prohibiciones de los Servidores
Pablicos

Articulo 11.- Los servidores publicos tendran los siguientes derechos:
l. A percibir su sueldo, y demas prestaciones que le corresponden.

Il. Disfrutar de los descansos, vacaciones, permisos y licencias en los términos
del presente reglamento.

Il Ser promovidos a otro puesto conforme a las disposiciones aplicables.

IV.  Aqgue se les facilite instalaciones, equipos, materiales, para el cumplimiento
de sus actividades.

V. Al pago de salario integro y demas prestaciones en caso de accidentes de
trabajo o por enfermedades profesionales que incapaciten al servidor

PLAZA JUAREZ S/N CENTRO, BO. SAN JUAN, ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO, C.P. 55600
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publico, contando para esto con las constancias médicas que expida el
Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios
(ISSEMYM).

Los demés que sefiale la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del
Estado y Municipios, La Ley Federal del Trabajo en aplicacion supletoria y
el presente reglamento Interior de Trabajo.

Articulo 12.- Son obligaciones de los servidores publicos:

VI.

VII.

VIII.
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Presentarse puntualmente a prestar sus servicios y registrar su asistencia
de entrada y salida de la jornada laboral.

Cumplir con las instrucciones que se reciban a través de sus superiores,
ordenes de servicio, instructivos, circulares, manuales de organizacion y
procedimientos o disposiciones de caracter general.

Dar a conocer a la Direccion de Administraciéon o Personal sus cambios de
domicilio y todos aquellos datos que sean requeridos para satisfacer
necesidades de control administrativo.

Portar su gafete o credencial que lo acredite como trabajador municipal.

Observar y cuidar que se respeten las disposiciones del presente
reglamento.

Desempefiar sus labores con la intensidad, oportunidad, cuidado y esmero
apropiados en la forma, tiempo y lugar convenidos sujetandose a la
direccién y supervision de sus jefes inmediatos.

Cumplir con las indicaciones y normas de orden administrativo y técnico que
dicen el municipio por medio de manuales, reglamentos, instructivos y
circulares de caracter general o especial.

Reportar a la Direccion de Administracion o de Personal de las causas
justificadas que les impidan concurrir a sus labores antes de las 10:00hrs.
del dia le ausencia por si 0 por tercera persona.
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IX. Observar buenas costumbres y disciplina durante las horas de trabajo.

X. Dirigirse a tratar con respeto y consideracion a sus superiores,
subordinados, comparferos y ciudadanos, absteniéndose de dar un mal
trato de palabra o de obra, para que el ambiente laboral refleje la mejor
imagen en la prestaciéon de servicios.

XI. Observar las medidas preventivas de seguridad e higiene que contemplen
las normas a que estan sujetos en el beneficio de los mismos y del lugar del
trabajo.

XIll.  Conservar en buen estado y presentacion los instrumentos, muebles y Utiles

gue el municipio les haya entregado para el desarrollo de su trabajo, no
siendo responsables del deterioro por el uso normal, ni el relacionado por
causas de fuerza mayor o mala calidad en su fabricacion.

XIll. Guardar reserva sobre los asuntos cuya divulgacion pueda deteriorar la
imagen o causar dafio al municipio o a los usuarios del servicio.

XIV. Hacer entrega de los fondos, instrumentos materiales, muebles y Gtiles cuya
atencién, administracion y guarda estén a su cuidado en los casis de
suspension, inhabilitacion o terminacion de la relacion laboral.

XV. El servidor publico deberéa reportar al departamento de personal 24 horas
antes, las comisiones que le fueron encomendadas durante su trabajo
encomendado.

XVI. Mantener al corriente su trabajo a desarrollar.

XVII. Participar en los programas, campafas, actividades sociales, de
contingencia y faena de trabajo que el municipio convoque.

XVIIl. Las demas que se encuentran sefialadas en la Ley del Trabajo de los
Servidores Publicos del Estado y los Municipios.

Articulo 13.- Queda prohibido a los servidores publicos:
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.
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Hacer propaganda de toda clase, en el lugar de trabajo y durante la jornada
laboral.

Permanecer o introducirse en la fuente laboral fuera de los dias y horas de
trabajo sin previa autorizacion, ni causa justificada.

Usar los bienes propiedad del municipio para fines distintos del trabajo.

Hacer uso indebido o excesivo de los medios de comunicacion del
municipio.

Organizar o participar en el centro de trabajo en rifas, colectas, o en actos
de comercio, con servidores publicos o personas ajenas a la institucion.

Hacerse acompafiar continuamente durante la jornada de trabajo de
personas que no laboren en el municipio, como familiares, amigos ya sean
adultos o nifos.

Faltar al centro de trabajo sin causa justificada o sin permiso previo.

Realizar actividades indebidas y ajenas al trabajo que disminuya su
productividad.

Permitir que personas ajenas manejen los instrumentos, vehiculos o equipo
gue este bajo custodia.

Cambiar de puesto, sin autorizacion del municipio o autorizar a una persona
ajena al mismo, para desempefiar sus labores.

Introducir y comer alimentos de cualquier indole en las areas de trabajo
durante la jornada laboral.

Suspender o abandonar su trabajo o salir del centro de trabajo en las horas
de labores, sin la autorizacion respectiva.

Prestar sus servicios para asuntos particulares o ajenos a los oficiales del
propio municipio, dentro de la jornada laboral.
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XIV. Registrar o firmar en lugar de otro servidor publico las tarjetas o listas de
asistencia que controlan la entrada y salida de la jornada laboral, asi como
la sustraccion de la misma.

XV. Ejecutar actos en el lugar del trabajo o fuera de él que ponga en peligro su
seguridad y la de sus compafieros.

XVI. Sustraer o intercambiar de lugar de trabajo, equipo, accesorios, utiles de
trabajo o documentos sin autorizacion superior.

XVII. Provocar rifias y peleas, asi como injurias al personal y funcionarios del
Ayuntamiento.

XVIIl. Portar armas de cualquier clase en el lugar de trabajo, salvo que la
naturaleza de este lo exija y cuente con la autorizaciéon del municipio y el
permiso de las autoridades competentes.

XIX. Revelar o dar a conocer asuntos de caracter privado y/o confidencial del
municipio.

XX. Alterar, modificar o destruir intencionalmente o por descuido los
documentos, registros, archivos, padrones, informacion, comprobantes o
controles propios del municipio o de los usuarios del servicio.

XXI. Asistir al centro de trabajo en estado de ebriedad o bajo la influencia de
algun narcético o enervante, en el segundo caso salvo que este fuera por
prescripcibn meédica, debido antes de iniciar labores hacerlo del
conocimiento del municipio y presentar la constancia médica.

XXII. Solicitar, insinuar 0 aceptar prestamos, servicios o dadivas por parte de los
usuarios del servicio.

XXIIl. Conductas contra la moral y buenas costumbres dentro de la jornada
laboral, instalaciones y/o bienes propiedad del municipio.

XXIV. Las demas que sefiale la ley de responsabilidades de los servicios publicos
del Estado y municipios, y el presente ordenamiento.
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TITULO VIIL.
De la Capacitacion

Con el propésito de garantizar y disminuir la vulnerabilidad de las personas,
de sus bienes y su entorno en nuestro municipio, fomentaremos la cultura de
la proteccién civil y la resiliencia de los pobladores de nuestro municipio, es
decir, se tratara de arbitrar todos los medios para evitar que se produzca una
catastrofe o calamidad publica, englobando los proyectos que integran
acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas,
a través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir
los dafios por accidentes, siniestros, desastres, catastrofes y fomentar la
cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana
basica y el medio ambiente.

Se capacitara a la poblaciéon en materia de Proteccion Civil, con el fin de
reforzar una cultura en la materia, asi como para la poblacion mas vulnerable
ofreciendo cursos abiertos un dia a la semana dentro de la Coordinacion de
Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo. Se realizara la capacitacion de
los servidores publicos de la administracion municipal en la materia para contar
con reacciones oportunas y eficaces ante cualquier contingencia.

TITULO IX.
De la Maquinaria, Herramienta y Equipos de Trabajo

Articulo 14.- Todos los trabajadores estan obligados a dar buen uso y conservar en
buenas condiciones la maquinaria y equipo que utilicen para la prestacion del servicio
gue tienen encomendado o0 que estén najo su resguardo y dar aviso inmediato a su
superior de cualquier falla o defecto que presten.

Articulo 15.- Ningun trabajador, podra llevar a cabo reparacion alguna de motores,
magquinaria o equipo propiedad del municipio, sin la autorizacion de su jefe inmediato.

Articulo 16.- El municipio proporcionara un lugar adecuado a efecto de que las
herramientas y equipo que se suministran a los trabajadores para el cumplimiento de
sus encargos sean debidamente resguardados.
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Articulo 17.- Todo aquel servidor publico que tenga acceso a internet proporcionado
por la red de del municipio, tendra prohibido hacer uso del mismo para fines ilicitos,
propdsitos comerciales o mercantiles.

Articulo 18.- Queda prohibido el uso de internet para el envio de mensajes, imagenes,
audios o todo tipo de comunicacién que sea ofensiva, denigrante, asuntos personales,
pornografia, bromas y cualquier tipo de insulto.

Articulo 19.- En caso de que se haga mal uso del internet a criterio del superior
jerarquico y después de una debida fundamentacion y motivacion tomara las medidas
pertinentes de acuerdo a la gravedad del asunto a efecto de imponer la sancion
correspondiente a dicho trabajador.

Articulo 20.- El equipo de computo propiedad del municipio que sera asignado al
personal del mismo, contara con software y hardware basico para su debido
funcionamiento, mismo que sera asignado por el director o responsable del area.

Articulo 21.- El personal para el desarrollo de su actividad laboral tenga asignado
equipo de cdmputo sera responsables del mismo y por ello evitara tener liquidos o
comidas que pudiesen derramarse en dicho equipo y ocasionar una averia, asi mismo
si se encontrara o notara alguna falla en el mismo derivado del uso comun, este lo
comunicara a la jefatura de sistemay en caso de que se requiera enviar dicho equipo
para su revision y/o reparacion de acuerdo al procedimiento que sea establecido para
tal efecto, en ningun caso el usuario intentara hacer la reparacién correspondiente.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- En tanto el Municipio expide los Reglamentos respectivos, de las distintas
areas de la Administracion Publica Municipal, se faculta a la Presidenta Municipal para
que resuelva en el @ambito de su competencia lo que corresponda.

SEGUNDO.- El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su
aprobacion.

TERCERO.- Debera ser publicado en el Periddico Oficial del Municipio de Zumpango,
“Gaceta Municipal”.
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